KARTA UStUGI

ODROCZENIE TERMINU Z(IS Soccc

PLATNOSCI NALEZNOSCI

Ptatnika sktadek.
Cztonka zarzadu (bytego cztonka zarzadu) spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia,
ktory odpowiada za zobowiagzania spotki z tytutu nieoptaconych naleznosci
powstatych przed 25 listopada 1998 r.

e Osoby, ktéra jest zobowigzana do zwrotu nienaleznie pobranych lub wyptaconych
Swiadczen, takze wtedy, gdy obowigzek ten wynika z odszkodowania zasadzonego

w postepowaniu karnym.

KOGO DOTYCZY? e Osoby, ktéra jest zobowigzana do zwrotu bezpodstawnie pobranych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego.

e Osoby, ktéra jest zobowigzana do zwrotu naleznosci z likwidowanego funduszu
alimentacyjnego, bo w jej zastepstwie byty wyptacane swiadczenia alimentacyjne.

e Dtuznika rzeczowego, ktory jest zobowigzany do sptaty naleznosci zabezpieczonych
hipoteka, jezeli nie jest jednoczesnie dtuznikiem osobistym (np. nabyt nieruchomosé,
dla ktérej prowadzona jest ksiega wieczysta z wpisem hipoteki na rzecz ZUS).

Whiosek oraz dokumenty, jakich potrzebujemy, wskazaliSmy w trzynastu szczegétowych

kartach ustug, zatytutowanych:

e QOdroczenie terminu ptatnosci sktadek

e Zmiana warunkéw umowy o odroczenie terminu ptatnosci sktadek

e Zakwestionowanie sposobu rozpatrzenia wniosku o odroczenie terminu ptatnosci
sktadek

e Utrzymanie w mocy umowy o odroczenie terminu ptatnosci sktadek

e QOdroczenie terminu ptatnosci naleznosci na podstawie przepiséw ustawy o finansach
publicznych

e QOdroczenie terminu ptatnosci naleznosci z tytutu nienaleznie pobranych
Swiadczen

e Zmiana warunkéw umowy o odroczenie terminu ptatnosci naleznosci z tytutu
nienaleznie pobranych swiadczen

e Zakwestionowanie sposobu rozpatrzenia wniosku o odroczenie terminu ptatnosci
naleznosci z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen

e Utrzymanie w mocy umowy o odroczenie terminu ptatnosci naleznosci z tytutu
nienaleznie pobranych swiadczen

JAKIE e QOdroczenie terminu ptatnosci naleznosci likwidowanego funduszu alimentacyjnego
DOKUMENTY SA z tytutu bezpodstawnie pobranych $wiadczen
- e Zmiana warunkéw decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci naleznosci likwidowanego
WYMAGANE? funduszu z tytutu bezpodstawnie pobranych swiadczen

e QOdroczenie terminu ptatnosci naleznosci likwidowanego funduszu alimentacyjnego
z tytutu wyptaconych swiadczen

e Zmiana warunkéw decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci naleznosci likwidowanego
funduszu alimentacyjnego z tytutu wyptaconych swiadczen.

Mozesz skorzystaé z naszych formularzy:

e RSO - jezeli sktadasz wniosek dotyczacy sktadek

e RNW - jezeli sktadasz wniosek dotyczacy naleznosci z tytutu nienaleznie pobranych
lub wyptaconych $wiadczen

o RAB - jezeli sktadasz wniosek dotyczacy bezpodstawnie pobranych swiadczen
z funduszu alimentacyjnego

¢ RAW - jezeli sktadasz wniosek dotyczacy naleznosci likwidowanego funduszu
alimentacyjnego z tytutu wyptaconych $wiadczeh.

Jesli wniosek sktada Twoj petnomocnik, dotacz do wniosku oryginat lub urzedowo
poswiadczony odpis petnomocnictwa. Mozesz np. skorzystac z formularza PEL.
Whioski i formularze sg dostepne na naszej stronie www.zus.pl oraz w naszych
placéwkach.
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INFORMACIJE
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Informacje dotyczace termindéw ztozenia wniosku wskazalismy w szczegdtowych kartach
ustug.

Whiosek mozesz:
e wystacé poczta na adres jednej z naszych placowek
e ztozy¢ osobiscie lub przez petnomocnika podczas spotkania z doradca ds. ulg
i umorzen lub w biurze podawczym w kazdej naszej placéwce
e ztozy¢ ustnie podczas rozmowy z naszym pracownikiem, ktéry spisze z niej protokét.

Postepowanie
Informacje dotyczace sposobu zatatwienia sprawy wskazaliSmy w szczegétowych kartach
ustug.

Termin rozpatrzenia
Informacje dotyczace termindw rozpatrzenia sprawy wskazalismy w szczegdétowych
kartach ustug.

Informacje dotyczace odwotywania sie wskazaliémy w szczegdtowych kartach ustug.

Skorzystaj z pomocy:
e doradcy ds. ulg i umorzen - w najblizszej placéwce ZUS; mozesz umowicé sie
na spotkanie z doradcg w dogodnym dla Ciebie terminie
e Centrum Obstugi Telefonicznej (COT)
— pod numerem telefonu 22 560 16 00 (optata za potaczenie jest zgodna z planem
taryfikacyjnym danego operatora)
— e-mailem: cot@zus.pl
— przez Skype’a na stronie www.zus.pl lub pod zus_centrum_obslugi_tel
— przez czat na stronie www.zus.pl
konsultanci sg dostepni w dni robocze: pon.-pt. w godz. 7.00-18.00.

Wiecej informacji na www.zus.pl.

e Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz.U. 22017 r. poz. 1778, z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2077).
Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2017 r.
poz. 1952, z pdzn. zm.).

Karta ma charakter informacyjny i nie stanowi wyktadni prawa.

Platforma Ustug Elektronicznych ZUS (PUE) to nowoczesna i wygodna forma kontaktu z ZUS. Dzieki PUE mozesz
zatatwic wiele spraw zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymi przez internet. Klienci, ktérzy majg konto na PUE,
moga m.in. sktadac¢ elektronicznie wnioski, otrzymywac elektronicznie odpowiedzi od nas i rezerwowac wizyty

w naszych placéwkach. Wiecej informacji na temat mozliwosci korzystania z PUE oraz sposobu rejestracji profilu
na stronie www.zus.pl.

Data aktualizacji: 1.02.2018r.



