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Rejestracja

Uroczyste otwarcie konferencji

Referat
„Co to jest i jak działa dezinformacja? Dlaczego wszyscy możemy 
być na nią podatni?”
dr Klaudia Rosińska (Akademia Kultury Społecznej i Medialnej w Toruniu)

Referat
„Prawda czy mit – jak identy�kować i wery�kować fałszywe informacje 
o ubezpieczeniach społecznych?”
ekspert Stowarzyszenia Demagog

Referat
„Czy ZUS może być celem zorganizowanych kampanii 
dezinformacyjnych?”
dr Michał Marek (NASK)

Przerwa kawowa

Referat
„Kształtowanie wizerunku ZUS i zaufania – prezentacja wyników badania”
przedstawiciel ZUS

Referat
„Jakie są długofalowe skutki ulegania dezinformacji dla ZUS i systemu?”
dr hab. Tomasz Gackowski, prof. UW
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Warsztaty
„Dezinformacja, fake newsy i manipulacja – jak im przeciwdziałać w ubez-
pieczeniach społecznych?”
Demagog + dr Klaudia Rosińska + NASK + praktycy ZUS

Przerwa

Debata
„Ubezpieczenia społeczne w kryzysie zaufania: informacja, emocje, 
odpowiedzialność”

Moderator: Karol Poznański

Eksperci:
• dr hab. Tomasz Gackowski, prof. UW
(medioznawca, ekspert od komunikacji i wizerunku instytucji)
• dr hab. Karina Stasiuk-Krajewska, prof. SWPS
(ekspertka etyki komunikacji i jakości przekazu instytucjonalnego)
• nauczyciel realizujący program „Lekcje z ZUS”
• przedstawiciel młodego pokolenia (uczeń/student)

Podsumowanie konferencji
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