
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podsumowanie audytu dostępności cyfrowej 
aplikacji  mZUS  dla  Płatnika  na  iOS   

 



 
 

 

      

         

   

   

        

        

      

  

    

         

        

          

    

     

          

 

   

    

    

      

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu Komentarz 

1.1.1 - Treść nietekstowa A Spełnione częściowo Występują braki alternatyw 

tekstowych w dokumentach 

cyfrowych oraz aplikacji. 

1.2.1 - Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) A Nie dotyczy 

1.2.2 - Napisy rozszerzone (nagranie) A Nie dotyczy 

1.2.3 - Audiodeskrypcja lub alternatywa dla 

mediów (nagranie) 

A Nie dotyczy 

1.2.4 - Napisy rozszerzone (na żywo) AA Nie dotyczy 

1.2.5 - Audiodeskrypcja (nagranie) AA Nie dotyczy 

1.3.1 - Informacje i relacje A Niespełnione Brak odpowiedniej struktury dla 

dokumentów cyfrowych oraz na 

wybranych ekranach w aplikacji. 

1.3.2 - Zrozumiała kolejność A Niespełnione Brak odpowiedniej struktury dla 

dokumentów cyfrowych. 

Nieprawidłowa kolejność fokusu 

czytnika ekranu na wybranych 

ekranach w aplikacji. 

1.3.3 - Właściwości zmysłowe A Spełnione 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu Komentarz 

1.3.4 - Orientacja - wyświetlanie treści w 

układzie poziomym, jak i pionowym 

AA Niespełnione Brak obsługi orientacji poziomej 

ekranu w module Samouczek. 

1.3.5 - Określenie pożądanej wartości AA Spełnione 

1.4.1 - Użycie koloru A Spełnione 

1.4.2 - Kontrola odtwarzania dźwięku A Nie dotyczy 

1.4.3 - Kontrast (minimalny) AA Niespełnione Występują fragmenty tekstu w 

dokumentach cyfrowych i aplikacji 

o zbyt niskim kontraście. 

1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu AA Spełnione 

1.4.5 - Tekst w postaci grafiki AA Spełnione 

1.4.10 – Przewijanie ekranu AA Spełnione 

1.4.11 - Kontrast dla treści niebędących tekstem AA Spełnione 

1.4.12 - Odstępy w tekście AA Spełnione 

1.4.13 - Treści spod kursora lub fokusu AA Spełnione 

2.1.1 - Klawiatura A Niespełnione Brak odpowiedniej struktury dla 

dokumentów cyfrowych. Niektóre 

elementy interfejsu aplikacji nie są 

dostępne przy użyciu klawiatury 

zewnętrznej. 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu Komentarz 

2.1.2 - Brak pułapki na klawiaturę A Spełnione 

2.1.4 - Jednoliterowe skróty klawiszowe A Spełnione 

2.2.1 - Możliwość dostosowania czasu A Spełnione 

2.2.2 - Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, 

ukrywanie 

A Spełnione 

2.3.1 - Trzy błyski lub wartości poniżej progu A Spełnione 

2.4.1 - Możliwość pominięcia bloków A Spełnione częściowo Brak nagłówków w dokumentach 

cyfrowych. 

2.4.2 - Tytuły stron A Spełnione częściowo Występują braki tytułów w 

dokumentach cyfrowych. 

2.4.3 - Kolejność fokusu A Spełnione częściowo Brak odpowiedniej struktury dla 

dokumentów cyfrowych. 

2.4.4 – Cel Linku (w kontekście) A Spełnione 

2.4.5 - Wiele dróg AA Spełnione częściowo Brak zakładek w dokumentach 

cyfrowych. 

2.4.6 - Nagłówki i etykiety AA Spełnione częściowo Brak nagłówków w dokumentach 

cyfrowych. 

2.4.7 - Widoczny fokus AA Spełnione 

2.5.1 - Gesty punktowe A Spełnione 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu Komentarz 

2.5.2 - Anulowanie wskazania A Spełnione 

2.5.3 - Etykieta w nazwie A Spełnione 

2.5.4 - Aktywowanie ruchem A Spełnione 

3.1.1 - Język strony A Spełnione częściowo Brak określenia języka w 

dokumentach cyfrowych. 

3.1.2 - Język części AA Nie dotyczy 

3.2.1 - Po otrzymaniu fokusu A Spełnione 

3.2.2 - Podczas wprowadzania danych A Spełnione 

3.2.3 - Spójna nawigacja AA Nie dotyczy 

3.2.4 - Spójna identyfikacja AA Nie dotyczy 

3.3.1 - Identyfikacja błędu A Niespełnione Komunikaty walidacyjne w 

formularzach nie zawsze 

jednoznacznie identyfikują pole 

oraz przyczynę błędu, a w 

niektórych przypadkach nie są 

poprawnie anonsowane przez 

czytnik ekranu. 

5 



 
 

 

      

          

 

 

         

 

    

  

    

     

   

       

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu Komentarz 

3.3.2 - Etykiety lub instrukcje A Niespełnione Mechanizm walidacji formularzy 

nie zapewnia spójnej i 

jednoznacznej obsługi pól 

wymaganych. 

3.3.3 - Sugestie korekty błędów AA Spełnione częściowo Komunikaty walidacyjne są 

wyświetlane i anonsowane zbyt 

wcześnie, już w trakcie 

wprowadzania danych. 

3.3.4 - Zapobieganie błędom (kontekst prawny, 

finansowy, związany z podawaniem danych) 

AA Spełnione 

4.1.1 - Parsowanie A Nie dotyczy 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu Komentarz 

4.1.2 - Nazwa, rola, wartość A Niespełnione W aplikacji występują 

nieprawidłowości w sposobie 

udostępniania elementów 

interfejsu technologiom 

asystującym. Niektóre 

komponenty nie mają poprawnie 

określonej roli, nazwy, stanu lub 

informacji o zmianie wartości, 

przez co czytnik ekranu nie 

przekazuje użytkownikowi pełnej i 

zgodnej z funkcją elementu 

informacji. 

4.1.3 - Komunikaty o stanie AA Nie dotyczy 
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