Wniosek US-36
Szczegółowe wyjaśnienia
Instytucje ubezpieczeniowe dwóch państw członkowskich UE (w praktyce ZUS, oraz instytucja ubezpieczeniowa na terenie innego państwa członkowskiego UE, EOG lub Szwajcarii) mogą w interesie osoby lub grupy osób zawrzeć porozumienie wyjątkowe, które w konkretnym przypadku spowoduje odstąpienie od stosowania postanowień, jakie wynikałyby z przepisów podstawowych w zakresie ustawodawstwa właściwego. 
Wniosek w takiej sprawie rozpatrzy Oddział ZUS w Kielcach, który jest wyznaczony w ramach ZUS do zawierania porozumień wyjątkowych. Oddział wystosuje odpowiednie zapytanie do zagranicznej instytucji. 
Pamiętaj jednak, że zagraniczna instytucja nie ma obowiązku wyrażenia zgody na zawarcie porozumienia wyjątkowego.
Przykład
Pan Adam jest zatrudniony w polskiej firmie z siedzibą w Polsce. Firma ma zamiar delegować go do pracy w Finlandii na 30 miesięcy. Pan Adam nie może być objęty ubezpieczeniami w Polsce, ponieważ okres jego pracy za granicą przekracza 24 miesiące i z góry wiadomo, że przekroczony zostanie maksymalny okres delegowania, na który możliwe jest utrzymanie ubezpieczenia w Polsce.
Jeżeli pan Adam chciałby, aby jego składki na ubezpieczenia społeczne nadal były opłacane w Polsce, jego pracodawca powinien złożyć wniosek o porozumienie wyjątkowe. 
Może to zrobić elektronicznie poprzez PUE/eZUS lub w formie tradycyjnej (papierowo) do Oddziału ZUS w Kielcach. Oddział wyśle wniosek do fińskiej instytucji ubezpieczeniowej z prośbą o wyrażenie zgody na to, aby podczas pracy w Finlandii pan Adam pozostał ubezpieczony w Polsce. 
Jeżeli pracodawca nie złoży tego wniosku, lub złoży wniosek lecz Oddział w Kielcach po jego wysłaniu do instytucji fińskiej w odpowiedzi otrzyma odmowę, to podczas pracy w Finlandii pan Adam będzie ubezpieczony według zasad, które wynikają z fińskiego prawa. 
Aby uniknąć potencjalnych utrudnień administracyjnych w przypadku odmowy, związanych z wstecznym przerejestrowywaniem pracownika do zagranicznego systemu zabezpieczenia społecznego, jeśli to możliwe złóż wniosek z wyprzedzeniem.
W przypadku wnioskowania papierowego, wniosek należy przekazać do Oddziału ZUS w Kielcach:

Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Oddział w Kielcach
ul. Piotrkowska 27
25-510 Kielce
Jeżeli masz taką możliwość, zachęcamy do złożenia wniosku w formie elektronicznej, poprzez PUE/eZUS.
