dla dzialu/dzialow administracji rzadowej: .............

Plan dzialalnos$ci

ZAKEADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

)

na rok 2012

2)

CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2012

(w tej czesci planu nalezy wskaza¢ nie wiecej niz pie¢ najwazniejszych celow przyjetych przez ministra/kierownika jednostki do realizacji w zakresie jego wlasciwosci)

Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu® Odniesienie do
Lp. Cel Pla.now.anfl wartosc. iy Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu o
Nazwa osiggnigcia na koniec charakterze
roku, ktérego dotyczy strategicznym®
plan
1. 2. 3 4. 5. 6.
Wskaznik $ciagalnosci . Sukcesywne rozszerzanie dziatan w zakresie prowadzenia
Utrzymapie [opis: wielkos¢ wplywdw na poczet naleznosci z tytulu egzelfucji oraz zawiera}nia uktadoéw rat.alnych. . .
1. | zdolnosci do skladek w stosunku do przypisu skladki - obejmuje 0,99 - Monitorowanie  poziomu  wskaznikow  $ciagalnosci Nie dotyczy
wyplaty FUS, NFZ, FGSP, FP i FEP] i efektywnosci dochodzenia naleznosci z tytutu sktadek.
$wiadczen Wartosé maksymalna 1. . Optymghzaqa . stmktqry _oraz organizacji pracy
w komorkach pionu realizacji dochodow.
Terminowa Wskaznik terminowosci wyplat §wiadczen . Wdrozenie w oddziatach ZUS aplikacji wspomagajacych .
2. | wyplata krétkoterminowych >0.98 przyznawanie i wyplate zasitkéw  z ubezpieczen Nie dotyczy
$wiadczen ’ spotecznych w KSI ZUS.

D Nalezy podaé nazwe ministra zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie szczegolowego zakresu dziatania ministra, a w przypadku gdy plan jest

sporzadzany przez kierownika jednostki - nazwe jednostki.

) Nalezy wypetnié tylko w przypadku gdy plan jest sporzadzany przez ministra podajac nazwy wszystkich dziatow administracji rzadowej przez niego kierowanych.
% Nalezy podaé¢ co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujety w budzecie zadaniowym na rok, ktérego dotyczy plan, nalezy poda¢ przypisane celowi mierniki

wskazane w tym dokumencie.

Y W przypadku gdy wskazany cel jest ujety w budzecie panstwa w ukladzie zadaniowym na rok, ktérego dotyczy plan, nalezy podaé¢ wszystkie podzadania budzetowe

wymienione w tym dokumencie stuzace realizacji tego celu.

% Jezeli potrzeba realizacji wskazanego celu wynika z dokumentu o charakterze strategicznym nalezy podaé jego nazwe.
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[opis: liczba spraw wyplatowych wszystkich swiadczen
krotkoterminowych — zalatwionych — w ustawowym
terminie w stosunku do {qcznej liczby zatatwionych
spraw wyplatowych swiadczen krotkoterminowych]

Wartos¢ maksymalna 1.

. Monitorowanie  terminowo$ci ~ wyplat  $wiadczen

krotkoterminowych ~ z  wykorzystaniem  raportow
monitorujacych przewidzianych w aplikacji BD.

. Optymalizacja organizacji pracy w komorkach zasitkow.
. Analiza, optymalizacja 1 standaryzacja procesow

zdefiniowanych w obszarze zasitkow,

. Opracowanie procedur do zdefiniowanych procesow.

Wskaznik terminowos$ci realizacji wnioskéw
emerytalno-rentowych

[opis: liczba wnioskow o Swiadczenia ustalane wg
dotychczasowych zasad zatatwionych w ustawowym
terminie do {lqcznej liczby spraw zatatwionych
(ustalonych wg dotychczasowych zasad) oraz liczba
wnioskow o Swiadczenia ustalane wg zreformowanych
zasad zatatwionych w ustawowym terminie do lqcznej
liczby spraw zalatwionych (ustalonych wg zasad
zreformowanych)]

Wartos¢ maksymalna 2.

>1,8

. Modyfikacja aplikacji wspomagajacych ustalanie prawa

do $wiadczen emerytalno-rentowych.

. Optymalizacja procesow i opracowanie procedur obstugi

wnioskéw o $wiadczenia emerytalno-rentowe.

. Optymalizacja struktury oraz organizacji pracy

w komorkach pionu emerytalno-rentowego.

. Monitorowanie terminowoS$ci realizacji  wnioskow

emerytalno — rentowych.

Wskaznik terminowosci realizacji wnioskéw o polskie
Swiadczenia podlegajace koordynacji

[opis: wskaznik jest sumq:

- liczby wnioskow o sSwiadczenia ustalane wediug
dotychczasowych zasad zalatwionych
w ustawowym terminie do lqcznej liczby wnioskow
zalatwionych,

- liczby wnioskow o Swiadczenia ustalane wediug
zreformowanych zasad zalatwionych w ustawowym
terminie do lqcznej liczby wnioskow zalatwionych]

Wartos¢ maksymalna 2.

>1,3

. Optymalizacja funkcjonalno$ci 1 wykorzystywanie

systemow informatycznych eksploatowanych przez
Wydzialty  Realizacji Umow  Migdzynarodowych
(WRUM).

. Monitorowanie terminowos$ci zalatwiania spraw oraz

optymalizacja organizacji pracy w celu zachowania
ustawowych terminéw prowadzonych postgpowan
o $wiadczenia emerytalno-rentowe podlegajace
koordynacji wspolnotowej i bilateralne;.

. Analiza informacji wynikajacych ze skarg i interwencji,

atakze informacji wynikajacych ze sprawozdan
statystycznych dotyczacych zadan realizowanych przez
WRUM i podejmowanie ewentualnych dziatan
naprawczych.

. Szkolenie pracownikow WRUM w zakresie przepiséw

prawa krajowego i migdzynarodowego w dziedzinie
zabezpieczenia spolecznego majace na celu m.in.
poprawe kompleksowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan.

. Analiza, optymalizacja i standaryzacja proceséw

zdefiniowanych W obszarze $wiadczen
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migdzynarodowych,
6. opracowaniem procedur do zdefiniowanych procesow.
Wskaznik terminowos$ci wydania orzeczen 1. Wdrozenie aplikacji WO - Wspomaganie Orzecznictwa.
rozpatrzonych w czasie do 45 dni 2. Monitorowanie terminowosci postgpowania
) [opis: liczba wnioskéw o orzeczenie lekarskie orzeczniczego na p(?dstawie SP?aWOZdaﬁ statystyczqych,
Termlnowe rozpatrzonych w terminie do 45 dni w stosunku do oraz pod.ejmowanle W miarg potrzeby  dzialan '
wydawa’nle ogdlnej liczby wnioskéw zatatwionych przez lekarzy >0.8 organizacyjnych  majacych ~ na  celu  poprawg Nie dotyczy
orzeczen orzecznikéw w danym okresie sprawozdawczym] terminowoscl. ) ) ) )
Wartosé mak na 1 3. Wykonywanie kontroli funkcjonalnej w oddziatach
artosc magsymamda . Zaktadu oraz wydawanie na podstawie wynikow kontroli
stosownych zalecen.
Wskaznik realizacji zobowiazan ustawowych w 1. Okreélenie zalozen i parametrow do planu kontroli
o zakresie kontroli ptatnikéw sktadek ptatnikéw sktadek na 2011 rok z preferencja na ptatnikow
Zfzf)vi?;?(l)?(l)zci [opis: liczba plamikéw zatrudniajgcych 21 i wiecej sktadek zatrudniajacych 21 i wigcej ubezpieczonych.
p ) ubezpieczonych skontrolowanych w ciqgu ostatnich 5 _ .
oplacania , : . >=0,6 Nie dotyczy
lat (20 kwartatow) w stosunku do sredniej liczby
sktadek przez . . Lo .
latnikow platnikow zatrudniajqcych 21 i wiecej ubezpieczonych
p w tym okresie]
Wartos¢ maksymalna 1.
CZESC B: Cele priorytetowe wynikajace z budzetu panstwa w ukladzie zadaniowym do realizacji w roku ...................

(w tej czesci planu nalezy wymieni¢ cele zadan w budzecie panstwa w uktadzie zadaniowym, w ramach czesci budzetowych, ktorych dysponentem jest minister, wskazanych jako
priorytetowe na potrzeby opracowania projektu ustawy budzetowej na rok, ktorego dotyczy plan wraz z przypisanymi im miernikami oraz podzadaniami stuzqcymi realizacji tych
celow. Nie nalezy wymienia¢ celow uprzednio wskazanych w czesci A.)

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu®

Planowana warto$¢ do

Lp. Cel oL . Podzadania budzetowe stuzace realizacji celu®

osiagniecia na koniec
Nazwa .
roku, ktorego dotyczy
plan
1. 2. 3. 4. 5.
1.
2

% Nalezy wskaza¢ wszystkie podzadania budzetowe stuzace realizacji poszczegodlnych celéw wymienionych w kolumnie 2.

Strona 3 z 4




CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku ..............

(w tef czesci planu, nalesy wskazad cele przyjete do realizacji, ktdre nie zostaly wymienione w czgsei A tub B)

Mierniki okre§lajace stopieh realizacji cely?
& .

Lp. Cel Nagwa E;?;gfi";:[il: ::vaaﬁ;):iego Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu ¥

roku, ktdrego dotyczy

plan

L. 2. 3. 4. 5.
1.
2.
Zély.%&-ﬂ‘.?ﬂ Moo rreasans [ AR T IR N] sassmsaaa (AL NN NENERES MY} Sdsepnanss (RN ERNR NI fRibonbasaas
data : podpis ministra/kierownika jednostki
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