Plan dzialalno$ci

Zakladu Ubezpieczen Spolecznych”

na rok 2014

dla dzialu/dzialéw administracji rzadowej:

2)

CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2014,

(w tej czesci planu nalezy wskazaé nie wigcej niz pie¢ najwazmeyszych celéw przyjetych przez ministrakierownika jednostki do realizacji w zakresie jego wlasciwosci)

Mierniki okre$lajace stopien realizacji celu”

planowana
warto$¢ do

Najwazniejsze zadania

Odniesienie do
dokumentu o

Swiadczen

Wartos¢ maksymalna 1.

Przeprowadzanie kontroli funkcjonalnych w
komérkach zasitkéw TJO ZUS.

wskaznika
$wiadczen

monitorowanie
wyptat

Biezace
terminowosci

Lp- Cel nazwa osiggnigcia na stuzgce realizacji celu” charakterze
koniec roku, " 5)
ktérego dotyczy strategicznym
plan
1 2 3 4 5 6
Wskaznik sciagalnosci Sukcesywne rozszerzanie dziatan w zakresie | nie dotyczy
[opis: wielkos¢ wplywdw na poczet naleznosci = tytufu skladek w Ell;?zi?‘i?;iln zizekuql oraz  zawlerania
stosunku do przypisu skladek - obejmuje FUS, NFZ, FGSP, FP i yet
FEP] Monitorowanie poziomu wskaznikéw
) Sciggalnosci 1 efektywnosci  dochodzenia
Wartose muksymaing 1. naleznosci  z  tytutu skiadek wraz z
. ) podejmowaniem stosownych dziatan
1 | Utrzymanie zdolnosci >=0.99 adekwatnych do osiaganych wynikéw.
do wyptaty $wiadczen ?
Optymalizacja wewngtrznych procedur
Zaktadu majacych na celu usprawnienie pracy
komérek RKS i RED, zmierzajacych do
eliminowania niekorzystnych sytuacji
zagrazajacych osiagnigciu zatozonego
poziomu wskaznika, jak réwniez adekwatnych
do nowych uwarunkowan gospodarczych.
Wskaznik terminowog$ci wyptat $wiadczen krotkoterminowych Okresowa analiza obowiazujacych procedur 1 | nie dotyczy
ich optymalizacja.
opis: liczba spraw wyplatowych wszystkich S$wiadczen : ; ;
irgtkoterminowyclf zalatwiolirych }:v ustaw)c))wym terminie w Tex:m’l HEwe wydawanie Wk ycznych_ :
: stosunku do lqcznej liczby zalatwionych spraw wyplatowych wyjasnie dotyczacych zmiany ~ przepisow
5 | Terminowa wyptata swiadezer keotkoterminowych] >0,98 regulujacych $wiadczenia krétkoterminowe.




krétkoterminowych na podstawie raportéw
dziedzinowych 1 podejmowanie stosownych
dzialan w przypadku wystapienia ryzyka
nieosiagniecia planowanej wartodei wskaznika
przez poszezegdlne O/ZUS.

Przeprowadzanie szkoleft dla pracownikéw
zasitkéw TJO ZUS.

Analizowanie kompletnoéci funkcjonalnosei
aplikacji obstugujacych zasitki i zlecanie
wprowadzenia zmian.

Wskaznik terminowosci realizacii wnioskdéw emerytalno-
rentowych

[opis: wskainik jest sumq liczby wnioskow o Swiadezenia
zalarwionych w ustawowym terminie w stosunku do lgeznej liczhy
zalarwionych wrioskéw ]

Wartos¢ maksymalna 1.

>=4,97

La¥

. Zapewnienie ' prawidlowej i

terminowej
realizacji $wiadczen poprzez przeprowadzanie
szkoleft  oraz  przygotowanie  systemow
informatycznych.

Monitorowanie  terminowosci realizacji

wnioskdow,

Optymalizacia procesdw 1  wewnetrznych
aktdw prawnych w obszarze §wiadczen.

Przeprowadzanie kontroli

funkcjonalnych.

okresowych

nie dotyczy

Wskaznik terminowoséci realizacit wnioskéw o polskie
swiadczenia podlegaiace koordynacii

[opis: wskatnik jest sumq liczby wnioskéw o Swiadczenia
emerytalno-rentowe  podlegajace  koordynacji zalatwionych w
ustawowym terminie w stosunku do igeznej liccby wnioskow
zalatwionych]

Warto$é maksymalna 1.

>={,86

. Monitorowanie

terminowodci  zalatwiania
spraw poprzez dokonywanie analiz informacji
wynikajgeych ze skarg 1 interwencii,
sprawozdan statystycznych i podejmowanie
ewentualnych dzialan naprawczych, a takze
przeprowadzanie  kontroli  funkcjonalnych
zwierzchnich,

Szkolenie pracownikéw Wydziatéw Realizacji
Uméw Migdzynarodowych (RUM) w zakresie
przepisoéw prawa krajowego i
miedzynarodowego W dziedzinie
zabezpieczenia spolecznego, majace na celu
m.in. poprawe kompleksowodci i
terminowoécei prowadzonych postgpowar.

Optymalizacja
informatycznych
RUM.

funkcjonalnodei  systemow
eksploatowanych  przez

Optymalizacja proceséw zdefiniowanych w
obszarze swiadezen migdzynarodowych.

nie dotyczy




Wskaznik terminowos$ci wydania orzeczen rozpatrzonych w 1. Monitorowanie terminowo$ci postepowania | nie dotyczy

czasie do 45 dni orzeczniczego na podstawie sprawozdan
statystycznych oraz zmodyfikowanej aplikacji

[opis: liczba wnioskow o orzeczenie lekarskie rozpatrzonych w WO Wspomaganie orzecznictwa, a takze

) ) terminie do 45 dni w stosunku do ogdlnej liczby wnioskow podejmowanie w miarg potrzeby dziatan
2 Tem1119we wydawanie | -glatwionych przez lekarzy orzecznikow w danym okresie >=0,87 organizacyjnych majacych na celu poprawe
Qrzeezen sprawozdawczym] terminowosci.

Wikl matkspmalng 3. 2. Wykgnywanie kontroli funkcjona]ng' w
oddziatach Zakladu oraz wydawanie na
podstawie wynikéw kontroli stosownych
zalecen.

Wskaznik realizacji zobowiazan ustawowych w zakresie kontroli 1. Okreslenie zatozeri i parametréw do planu | nie dotyczy

platnikéw sktadek kontroli ptatnikéw sktadek na 2014 rok z

referencj na tatnikow sktadek

[opis.'_ liczba  platnikow zatrudniqjqcych 2{ wiecej Eatru i a;::cych 21 iwiQP():ej ubeozpieczonych.

o ubezpieczonych skontrolowanych w ciggu ostatnich 5 lat (20
Zapewnienie | bwartalow lqcznie = kwartalem podlegajacym ocenie) w stosunku 2. Monitorowanie zaawansowania planowania i
4. | prawidtowodci optacania | g, Jiczby wszystkich platnikéw skladek zatrudniajacych 21 i >=0,6 realizacji rocznego planu kontroli platnikéw
sktadek przez platnikOw | yyjecoi ybezpieczonych podlegajacych kontroli wedlug stanu na skladek, a w przypadkach stwierdzenia
grudzien roku poprzedzajacego oceniany rok] nieprawidtowoéci planowania lub zagrozenia
., realizacji rocznego planu kontroli platnikéw

Wartasd nakymming & skladekf fodegmowanie P dziatan

interwencyjnych.

CZESC B: Cele priorytetowe wynikajjace z budzetu panstwa w ukladzie zadaniowym do realizacji w roku ..............

(w tej czesci planu nalezy wymienic cele zadar w budzecie panstwa w ukladzie zadaniowym, w ramach cze$ci budzetowych, kidrych dysponentem jest minister, wskazanych jako priorytetowe na potrzeby opracowania projektu ustawy budzelowej na

rok, kiorego dotyczy plan, wraz z przypisanymi im miernikami oraz podzadaniami sluzqcymi realizacji tych celéw. Nie nalezy wymieniaé celéw uprzednio wskazanych w czesci A)

Mierniki okre§lajace stopiei realizacji celu®
Lp. Cel planowana warto$¢ do Podzadanie budzetowe
P nazwa osiggnigcia na koniec stuzgce realizacji cetu®
roku, ktérego dotyczy plan

1 2 3 4 5
1

b —




CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku ...............

(w tej cze$ci planu nalezy wskazaé cele przyjete do realizacji, ktdre nie zostaly wymienione w czgsci A lub B)

Mierniki okreslajace stopief realizacji celu®
planowana warto$¢ do

Najwazniejsze zadania

Cel < P . - . . 4)
nazwa osiggnigcia na koniec stuzace realizacji celu
roku, ktérego dotyczy plan
2 3 4 5

—_

73 098 Zo/53 |

(podpis ministra/kierownika jednostki)

1) Naleky podaé nazwe ministra, zgodnie 2 rozporzadzeniem Prezesa Rady M

2) Nalery wypelni¢ tylko w praypadku, gy plan jest sporzadzanc przce. ministra, podajac nazwy wszystkich dziatéw administracii readowey przez niego kierowanych.
k) Nalexzy podaé co najmnicg jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujety w budzecie zadaniowym na rok, kiorego dotyezy plan, nalezy pﬂht prmsn.mrlucwu| micrmiki wskazane w tym dokumencie.

dw w sprawie szczepblowepo zakresu dziatania ministra, a w przypadku gdv plan jest sporzadzany preez kicrownika jednostki — nazwg jednostki.

4) W przypadku gdy wskazany cel jest ujty w budzecic punsmz w \lkl}\d/lc zadaniowym na rok. ktorege dotyery plan. nalezy podac wszystkic p ¥ jone w tym e shuzace realizacii tego celu.
5) Jereli potrzeba realizacyi celn wynika z dok } 5 vm. nalesy podac jego nazwe.
6)  Nalezy wskaza¢ wszysikie podzadania budzetowe shuzace mlvagx T olnych celow chw 2
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