Plan dzialalnos$ci

Zakladu Ubezpieczen Spolecznych”

na rok 2015

dla dzialu/dzialéw administracji rzadowej:

2)

CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2015.

(w tej czesci planu nalezy wskazaé nie wigcej niz pie¢ najwazniejszych celéw przyjetych przez ministra/kierownika jednostki do realizacji w zakresie jego wiasciwosci)
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Mierniki okre$lajgce stopien realizacji celu®
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planowana
warto$¢ do
osiggniecia na
koniec roku,
ktorego dotyczy
plan

Najwazniejsze zadania
stuzace realizacji celu”

Odniesienie do
dokumentu o
charakterze

strategicznym®)

4

5

6

Utrzymanie zdolnosci -
do wyplaty swiadczen

Wskaznik $ciggalnosci

[opis: wielkos¢ wplywow na poczet naleznosci z tytulu sktadek w
stosunku do przypisu skladek - obejmuje FUS, NFZ, FGSP, FP i
FEP]

Wartos¢é maksymalna 1.

>=0,99

Sukcesywne rozszerzanie dziatan w zakresie
prowadzenia egzekucji oraz zawierania
uktadow ratalnych.

. Monitorowanie poziomu wskaznikéw

$ciggalnosci i efektywnosci dochodzenia
naleznosci z  tytulu  skfadek  wraz
z podejmowaniem stosownych dziatan
zmierzajacych do ich poprawy.

Optymalizacja ~ wewnetrznych  precedur
Zaktadu majgcych na celu usprawnienie pracy
komérek RKS i RED, zmierzajaca do
eliminowania niekorzystnych sytuacji
zagrazajacych osiagnigciu zatozonego
poziomu wskaznika, jak réwniez adekwatnych
do nowych uwarunkowan gospodarczych.

. Podejmowanie dziatan ukierunkowanych na

osiaggniecie jak najwyzszego poziomu kont
przetaczonych na SEKIF.

nie dotyczy

Terminowa wyplata

Swiadczen

Wskaznik terminowod$ci wyplat $wiadczen krétkoterminowych

[opis: liczba spraw wyplatowych wszystkich  $wiadczen
krétkoterminowych zalatwionych w ustawowym terminie W
stosunku do lgcznej liczby zalatwionych spraw wyplatowych
Swiadczen krétkoterminowych]

>0,98

Okresowa analiza obowiazujacych procedur
iich optymalizacja.

. Terminowe wydawanie wytycznych

i wyjasniefi dotyczacych zmiany przepisow
regulujacych $wiadczenia krétkoterminowe.

. Przeprowadzanie kontroli funkcjonalnych

nie dotyczy




Wartosé maksymalna 1.

w komérkach zasitkow TJO ZUS.

. Biezace monitorowanie wskaznika wyplat

swiadczen krétkoterminowych na podstawie
raportéw  dziedzinowych i podejmowanie
stosownych dziatan w przypadku wystapienia
ryzyka nieosiagnigcia planowanej wartosci
wskaznika przez poszczegélne O/ZUS.

. Przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw

zasitkow TJO ZUS.

. Analizowanie kompletnosci funkcjonalno$ci

aplikacji obslugujacych zasitki i zlecanie
wprowadzenia zmian.

Wskaznik terminowosci realizacji wnioskéw emerytalno-
rentowych

[opis: wskaznik jest sumgq liczby wnioskéw o s$wiadczenia
zalatwionych w ustawowym terminie w stosunku do lgcznej liczby

zatatwionych wnioskéw]

Wartos¢ maksymalna 1.

>=0,97

. Zapewnienie prawidlowej i terminowej

realizacji $wiadczen poprzez przeprowadzanie
szkolen oraz przygotowanie  systeméw

informatycznych wspomagajacych
przyznawanie $wiadczen emerytalno—
rentowych.

. Monitorowanie  terminowo$ci  realizacji

wnioskow.

. Optymalizacja proceséw i wewnetrznych

aktéw prawnych w obszarze §wiadczen.

Przeprowadzanie okresowych kontroli
funkcjonalnych.

. Powolanie Centrum Wsparcia Biznesowego

wspomagajacego uzytkownikow
obstugujacych  przyznawanie  $wiadczen
dtugoterminowych w KSI.

nie dotyczy

Wskaznik terminowosci realizacji wnioskéw o polskie
$wiadczenia podlegajace koordynacii

[opis: wskaznik jest sumq liczby wnioskéw o S$wiadczenia
emerytalno-rentowe podlegajgce koordynacji zatatwionych w
ustawowym terminie w stosunku do {qgcznej liczby wnioskéw
zalatwionych]

Wartosé maksymalna 1.

>=0,86

. Monitorowanie  terminowoséci  zalatwiania

spraw poprzez dokonywanie analiz
sprawozdan statystycznych oraz informacji
wynikajacych ze skarg i interwencji, a takze
przeprowadzanie  kontroli  funkcjonalnych
zwierzchnich i podejmowanie ewentualnych
dziatan naprawczych.

Szkolenie pracownikow Wydzialéw Realizacji

Uméw Miedzynarodowych (RUM) w zakresie

przepiséw prawa krajowego
i migdzynarodowego w dziedzinie
zabezpieczenia spolecznego, majace na celu

nie dotyczy




m.in. poprawe kompleksowosci
i terminowosci prowadzonych postepowat.

. Optymalizacja funkcjonalno$ci  systemow

informatycznych  eksploatowanych  przez
RUM.

. Optymalizacja  proceséw  zdefiniowanych

w obszarze $wiadczen migdzynarodowych.

Terminowe wydawanie
orzeczen

Wskaznik terminowo$ci wydania orzeczen rozpatrzonych w
czasie do 45 dni

[opis: liczba wnioskéw o orzeczenie lekarskie rozpatrzonych w
terminie do 45 dni w stosunku do ogdlnej liczby wnioskéw
zalatwionych przez lekarzy orzecznikéw w danym okresie
sprawozdawczym]

Wartos¢ maksymalna 1.

>=(,87

Monitorowanie terminowosci postepowania
orzeczniczego na podstawie sprawozdan
statystycznych, zmodyfikowanej aplikacji
WO Wspomaganie orzecznictwa oraz w
ramach systemu oceny i monitoringu pracy
oddziatow.

Monitorowanie terminowosci postepowania
orzeczniczego w ramach wykonywania
kontroli funkcjonalnej w oddziatach Zaktadu
oraz wydawanie na podstawie wynikéw
kontroli stosownych zalecefi.

Podejmowanie w niezbednych przypadkach
dzialan organizacyjnych majacych na celu
poprawe terminowosci, dostosowanych do
indywidualnej sytuacji orzecznictwa
lekarskiego w danym oddziale.

nie dotyczy

Zapewnienie
prawidtowosci optacania
sktadek przez ptatnikow

Wskaznik realizacji zobowiazan ustawowych w zakresie kontroli
platnikéw sktadek

[opis:  liczba  plamikéw  zatrudniajgcych 21 i wiecej
ubezpieczonych skontrolowanych w ciggu ostatnich 5 lat (20
kwartatow lgcznie z kwartatem podlegajgcym ocenie) w stosunku
do liczby wszystkich platnikéw skladek zatrudniajgcych 21 i
wigcej ubezpieczonych podlegajqcych kontroli wedlug stanu na
grudzien roku poprzedzajgcego oceniany rok]

Wartosé maksymalna 1.

>=0,6

. Okreslenie zatozen i parametréw do planu

kontroli ptatnikéw sktadek na 2015 rok
zpreferencja  na  platnikéw sktadek
zatrudniajacych 21 i wigcej ubezpieczonych.

. Monitorowanie zaawansowania planowania

i realizacji rocznego planu kontroli ptatnikéw
sktadek, a w przypadkach stwierdzenia
nieprawidtowosci planowania lub zagrozenia
realizacji rocznego planu kontroli platnikéw
sktadek, podejmowanie dziatan
interwencyjnych.

nie dotyczy




CZESC B: Cele priorytetowe wynikajace z budzetu panstwa w ukladzie zadaniowym do realizacji w roku ..............

(w tej czesci planu nalezy wymienic cele zadat w budzecie paristwa w ukladzie zadaniowym, w ramach czesci bu,
rok, ktérego dotyczy plan, wraz z przypisanymi im miernikami oraz podzadaniami stuzqcymi realizacji tych celow.

dzetowych, ktérych dysponentem jest minister, wskazanych jako priorytetowe na potrzeby opracowania projektu ustawy budzetowej na
. Nie nalezy wymienia¢ celéw uprzednio wskazanych w czgsci 4)

Mierniki okreslajace stopiei realizacji celu”

Podzadanie budzetowe

planowana warto$¢ do
stuzace realizacji celu®

Lp. Cel o s ;
nazwa osiggniecia na koniec
roku, ktérego dotyczy plan
1 2 3 B 5
1 1.
2.
2
CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku ...............
(w tej czeSci planu nalezy wskaza¢ cele przyjete do realizacji, ktére nie zostaly wymienione w czgSci A lub B)
Mierniki okreslajace stopien realizacji celu”
Lp Cel planowana warto$¢ do Najwazniejsze zadania
’ nazwa osiagnigcia na koniec sluzgce realizacji celu”
roku, ktorego dotyczy plan

1 2 3 4 )
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7
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(data) (podpis ministra/kierownika jednostki)
1) Nalezy podaé nazwe ministra, zgodnie z rozpor Prezesa Rady Ministrow w sprawie 00 zakresu dzialania ministra, a w przypadku gdy plan jest sporzadzany przez kierownika jednostki — nazwe jednostki.

rzadzane przez ministra, podajac nazwy wszystkich dzialow administracji rzadowej przez niego kierowanych.
nalezy podaé przypisane celowi miemiki wskazane w tym dokumencie.

ie stuzace realizacji tego celu.

2) Nalezy wypetnié tylko w przypadku, gdy plan jest spo
3) Nalezy podac co najmniej jeden miemnik. W przypadku gdy cel jest ujety w budzecie zadaniowym na rok, ktorego dotyczy plan,
4) W przypadku gdy wskazany cel jest ujety w budzecie panistwa w ukladzie zadaniowym na rok, ktérego dotyczy plan, nalezy poda¢ wszystkie podzad.
5) Jezeli potrzeba realizacji wskazanego celu wynika z dokumentu o charakterze strategicznym, nalezy podac jego nazwe.
Slnych celow wymieni h w ie 2.

6) Nalezy wskazaé wszystkie podzadania budzetowe stuzace realizacji

Wy ione w tym




